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I. PINH NGHIA

Pon bao hiém nay, Hop dong hay Gidy chiing nhan bao hiém va bét ky cac Sira doi bo sung
nao kém theo s& dugc xem nhu mét van ban va bat ky tir ngir hodc cum tr nao ma c6 y
nghia rd rang trong mdt trong cac van ban dinh kém s€ duoc hi¢u theo nhiing dinh nghia
dudi day:

1. Bac sy

La ngudi duoc cip bang, hanh nghé y hop phap, dugc luat phap cua quéc gia ma diéu tri
phat sinh cong nhén va bac sy d6 dang diéu tri, hanh nghe trong pham vi Gidy phép duoc

cap. Loai trir nhitng bac sy chinh 1a Nguoi duoc bao hiém, bd, me, vo, chong va con céi hop
phap ctia Ngudi dugc bao hiém.

2. Bénh dac biét

L& nhirng bénh: ung thu, u cac loai, huyét ap, cac bénh vé tim, loét da day, viém da khop
maén tinh, loét rudt, viém gan, viém mang trong da con, tri, soi trong hé thdng tiét niéu va
duong mat, duc thuy tinh thé (duc nhan mat), bénh tiéu duong, viém xoang, viém amidan
qua phat, viém VA qua phat, hen phé quan, parkinson, viém than (nhtng ca viém than cap
tinh can dleu trj khan cap khong dugc coi 1a bénh dic biét, viém than cip tinh khong bao
gom dot cap cua viém than man tinh), cac bénh va tri¢u chung lién quan dén hé thong tao
mau (bao gdm nhung khéng gidi han suy tiy, bach cau cip, bach cau man).

3. Bénh man tinh

La bénh tat c6 mot trong cac déc tinh sau day:

e  Khong diéu tri duoc

e  Banchat la sg tai di tai lai

e Hién chua c6 mot phuong phap diéu tri nao thich hop
e  CO0thé dan dén thuong tat vinh vién

e Can khéam, xét nghiém, diéu tri hoic theo doi dai han
4. Bénh vién

La mét co s& kham chira bénh hop phap duogc luat phap Viét Nam hoac nudc sé tai cong
nhan la bénh vién

Hoat dong chinh cta co s& d6 khong phai 1a noi dé an dudng phuc héi strc khoe (didu
dudng), phuc hdi chic ning hodc 1a mdt noi dic biét chi c6 muc dich duy nhat 13 phuc vu
cho nguoi gia hodc gitp d6 cai nghién ruou, thudc phién, ma tuy hoic dé diéu tri réi loan
tam than, diéu tri bénh phong.

5. Bién chirng thai san

La tinh trang thai san can thiét phai diéu trj trong thdi gian mang thai hodc sinh né theo chi
dinh cta bac sy

6. Bd Hop dong bao hiém

Bao gdm Hop ddng bao hiém dugc ky boi Téng cong ty cb phén béo hiém Buu dién (PTI)
va Chu hop dong bao hiém, Quy tic bao hiém & cac Stra doi bd sung (néu c0). Cac bo phan
cau thanh hop déng dugc xem xét dong thoi khi xac dinh cac su kién bao hiém.
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Céc diéu khoan dic biét hodc md rong ghi trén Hop dong bao hiém & Stra dbi bod sung sé
thay thé cho di€u khoan tuong ing ghi trong Qui tac bao hiém.

7. By phan gia
B¢ phan gia la bt ky mot thanh phan nhan tao nao duoc lap dat, cay ghép vao co thé nham

duy tri sy song hodc chirc nang sinh ly cua co thé con nguoi bao gdbm va khong gi6i han boi
nhiing thiét b, dung cu, vat tu thay thé.

8. Vit tu tiéu hao

Vit tu tiéu hao: 1a vat tu duoc s dung mot 1an hoic nhiéu 1an nham muc dich hd tro cho
diéu tri va kham chira bénh, khéng lip dit vinh vién trong co thé, ngoai trir cac truong hop
cac vat tu nay tu tiéu trong co thé hoic 18 ra cd thé iy ra khoi co thé ma khéng anh huong
dén chirc ning hoat dong cua co thé (vi du nhu chi thép, cac dung cu dinh hinh khi cay
ghép, tai tao) nhung do co thé khong dao thai nén khong can thiét phai lay ra .

9.Vit twr thay thé

Vit tu thay thé: 13 vat tu st dung trong y té nhim thay thé hoic hd trg chirc ning hoat dong
cua bat ky phan nao do6 trong co thé song khi cay ghép vao co thé song.

10. Duy tri sw séng
Duy tri sy song dugc hiéu la duy tri sy tuan hoan va ho hap.
11. Cay ghép ndi tang

La vigc phau thuat dé ciy ghép néi tang nhu tim, phoi, gan, tuyén tuy, than hogc tiy xuong
cho Nguoi dugc bao hiém, duoc tien hanh tai mot bénh vién hop phap bai cac bac sy co
trinh d6 thuc hién phau thuat nay.

Céc chi phi dé ¢d co quan cdy ghép va toan b cc chi phi phét sinh cho nguoi hién bo phan
co thé khong duoc bao hiém trong Quy tac bao hieém nay.

12. Cham soc thai san

L& viéc cham soc y té can thiét lién quan dén qué trinh sinh con (sinh thuong hozc sinh md),
say thai hoac pha thai theo chi dinh cua bac sy, bat cr bién chang thai san nao ctua nguoi
duoc bao hiém.

13. Cham séc tré mai sinh

La nhiing chi phi lién quan dén vi¢c cham séc em bé tai bénh vién ngay sau khi sinh véi
diéu kién nguoi me chua xuat vién (loai trir chi phi xét nghiém tam soat, thudc diéu tri bénh
cho bé, vat dung ca nhan cho em bé, thirc an cho em bé).

14. Chi phi cap ciu khan cap bang taxi

La chi phi taxi luot di trong trudong hop khén cap dé dua ngudi dugc bao hiém téi co so y té
thich hop dé cap ctru. Chi phi nay dugc thé hién trén bién lai, hoac héa don taxi.

15. Chi phi nam vién

Bao gdm chi phi tién phong, tién phiu thudt va cac chi phi y té lién quan khac phat sinh
trong khi diéu tri tai bénh vién.
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16. Chi phi Phong bénh hay Budng bénh

La cac chi phi Nguoi dugc bao hiém phai tra cho Bénh vién trong thoi gian luu tra tai Bénh
vién. Chi phi nay s€ duoc thanh toan khong vuot qua giéi han quy dinh trong hop dong bao
hiém. Pong thoi tong s6 tién Ngudi dugc bao hiém duge chi tra khong vuot qua ton han
murc trach nhiém dugc quy dinh trong hgp dong bao hiém.

17. Chi phiy té hep 1é

La cac chi phi y t& hop Iy cho viéc diéu tri y té cua Nguoi duoc bao hiém trong truong hop
om dau, bénh tat, tai nan theo chi dinh cua Bac s¥.

18. Chi phi y té thuc té

La nhiing chi phi hop ly va can thiét vé mat y té, theo chi dinh cua béc si diéu tri, phat sinh
khi Ngudi duoc bao hiém phai diéu tri ton thuong than thé gay ra do tai nan hodc diéu tri
bénh/thai san ma viéce diéu tri nay dugc bao hiém

19. Chii hep dong bao hiém

La t0 chac ky két hop dong Bao hiém véi PTI va dugc ghi tén la Chu hop dong trong Hop
dong bao hiém.

20. Cong ty bao hiém

La Tong cong ty bao hiém Buu dién va cac Cong ty thanh vién.

21. Co'sb'y té

La mot co s kham chira bénh hop phap duoc luat phap nudc so tai cong nhan, cé gidy phép
diéu tri noi trd va/hoic ngoai trd, khong phai 1a noi dung dé nghi ngoi hoic diéu dudng hay
mot co s¢ dac biét danh riéng cho ngudi gia, hoac dé cai nghién ruou, ma tdy, chat kich
thich.

22. Dich vu xe ctru thwong

La viéc sir dung xe ctru thuong cua bénh vién hodc co s¢ kham chira bénh hop phap hodc
dich vy 115 trong truong hop Nguoi duoc bao hiém trong tinh trang 0m dau/tai nan nguy
kich anh huong nghiém trong dén strc khoe va/hodc tinh mang budc phai dua ngudi bénh
dén Bénh vién/co s¢ kham chira bénh thich hop gan nhat hodc tir bénh vién/co s kham
chira bénh nay dén bénh vién/co sé kham chira bénh khac.

23. Dj tat bam sinh

La su phat trién bat thuong vé hir}h dang, cau trac hodc vi tri ctia cac bod phan hodc cau trac
co thé ngay tur giai doan phat trién trong tr cung cua ngudi me theo y kién cua bac si trén
phuong dién y khoa.

24. Piéu tri ngoai tru

La viéc nguoi duoc bao hiem dugc dicu tri tai mot co so'y té kham chira bénh c6 giay phép
hoat dong hop phap ma khong phai nam vién, khéng phai 1a dicu tri noi tra, khéng phai la
diéu tri trong ngay.

25. Biéu tri ngi trd

La diéu tri Y té khi Nguoi duge bao hlem c6 lam thu tuc nhép vién va nam tai givong bénh
qua dém. Gidy xuat vién la ching tir can thiét dé yéu cau bdi thudng cho quyén loi nay.
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26. Piéu tri sau khi xuit vién

La cé4c diéu tri y té phat sinh trong vong 45 ngay ngay sau khi xuat vién va lién quan truc
tiép dén vigc diéu tri noi tri ngay truée do, bao gom chi phi kham, kiém tra, xét nghiém,
siéu am, chup X-quang, chup cit 1op va thude theo chi dinh cua béc si diéu tri. Cac diéu tri
y té nay khéng gidi han sé lan.

27. Piéu tri trong ngay

La viéc diéu tri y t& khi ngudi duoc bao hiém can thiét phai lam tha tuc nhgp vién va phai
diéu tri trén giwong bénh nhung khong phai ¢ lai bénh vién qua dém. Gidy xuét vién la
chtng tir can thiét dé yéu cau bdi thudng cho quyén loi nay.

28. Piéu tri trwéc khi nhap vién

La céc chi phi phat sinh trong vong 30 ngay trudc hoac clng ngay véi ngay nhap vién bao
gom chi phi khém,‘ xét nghiém, siéu am, chup X-quang, chup cat I6p do bac s chi dinh,
khong gidi han so lan & lién quan truc tiep dén bénh/thuong tat can phai nhap vién ngay sau
do.

29. Piéu triy té

La viéc phau thuat va/hodc diéu tri theo chi dinh caa Bac si véi muc dich duy nhét 1a chita
tri hodc lam giam nhe tinh trang bénh tat/thuong tat.

30. Pon bao hiém nhém

Pon bao hiém duoc cap cho mot nhom ngudi V6i s6 lugng tham gia tir mudi (10) nguoi tro
1én dang lam viéc tai cung mot Cong ty, mot dai ly, mot doanh nghiép hay bat ky t6 chac
tuong tu nao khac thanh lap theo quy dinh cua phéap luat.

31. Kham sirc khée dinh ky

Cac xét nghiém, siéu am, chup chiéu duoc thuc hién khi khong cé triéu chiing 1am sang vao
thoi diem kham, bao gom ca nhirng xét nghiém duogc thuc hién tuy theo do tuoi, nham muc
dich phat hién sém cac dau hiéu cia om dau, bénh tat.

32. Lan kham/diéu tri trong Piéu tri ngoai tri do bénh

La mot lan dén kham tai mot chuyén khoa ciia Co s6' Y té, dugc bac si chan doan, chi dinh
lam cac xét nghiém, siéu &m, chyp chiéu... lién quan dén bénh/ triéu chirng bénh ma bénh
nhan dén kham, ké don thudc dé diéu tri cho lan kham nay. Chi phi tai kham ngay sau d6
theo chi dinh caia béac sy di khéng con bénh va khéng can diéu tri nira s& duoc coi la mot lan
kham mai.

33. Mang luéi thanh toan truc tiép

La céc co so y té thugc he thdng thanh toan tryc tiép cua PTI hodic Gras Savoye Willis Viét
Nam, noi Nguoi dugc bao hiém s& dugc bao lanh thanh toan cho céc chi phi y té thuoc
pham vi bao hiém phét sinh tai d6. Nguoi dugc bao hiem phai ty chi tra cho co s¢ kham
chira bénh/bénh vién nhimg chi phi vuet qua muc trach nhiém da ghi trong Hop dong bao
hiém va/hoac Giay chirng nhan bao hiém, Stra doi bo sung tai thoi diém diéu tri.

34. Mt tich

Khi mot nguoi biét tich hai ndm lién tro 18n, mac du da 4p dung déy dua cac bién phap théng
bao, tim kiém theo quy dinh cua phap luét t6 tung dan su nhung van khong ¢ tin tuc xac

thuc vé viéc ngu’01 do con song hay da chét thi theo yéu cau cua nguoi c6 quyén, loi ich lién
quan, Toa &n c6 thé tuyén bd nguoi d6 mat tich. Thoi han hai nim dugc tinh tir ngay biét
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duoc tin tac cudi ciing vé ngudi do; néu khong xéac dinh duoc ngay co tin tac cum cung th|
thoi han nay duoc tinh tir ngy dau tién cua thang tiép theo thang cé tin tic cudi cung; néu
khong xac dinh dugc ngay, thang co tin tac cudi cung thi thoi han nay duoc tinh tir ngay
dau tién ciia nam tlep theo niam c6 tin tirc cudi cung.

35. Nam vién

La diéu tri ndi tra qua 24 gio lién tuc va diéu trj trong ngay. Gidy xuit vién 1a ching tir can
thiét dé yéu cau boi thuong cho quyén loi nay.

36. Ngay bit dau bao hiém

La ngay dau tién caa mdi hiéu luc bao hiém.

37. Ngay tai tuc bao hiém

La ngay c6 hiéu lrc caa hop ddng bao hiém niam ké tiép.

38. Ngay tham gia bao hiém

La ngay Nguoi dugc bao hiém bat dau tham gia vao hop ddng bao hiém dau tién.

Dbi v6i nhitng Hop dong bao hiém khong duoc téi tuc lién tuc hang nam, ngay bat dau bao
hiém 14 ngay Hiéu luc ciia Hop dong bao hiém méi nhat trong giai doan bao hiém méi trix
khi c6 thoa thuan riéng.

39. Nguwdi dwoc bao hiém

La ngudi duge PTI chap nhan bao hiém va dugc ghi trong Danh sach Ngudi duge bao hiém
40. Ngwoi phu thugc

La vo/chong, dudi 65 tuoi ke tir ngay bét dau bao hiém cua Pon bao hiém. Nhiing nguoi
nay co thé duoc bao hiém lién tuc dén 70 tudi tai PTI. Con cua Ngudi dugc bao hi€ém c6 do
tuodi tur 12 théng tudi den 18 tudi hodc 24 tudi néu dang theo hoc cac Ighéa hoc dai han va
chua ket hon, ke tir ngay cd hi¢u lyc bao hiém hoac ngay tai tuc bao hiém ti€p theo. Tat ca
nhitng nguoi phu thudc khi tham gia bao hiém phai co tén trong Hop dong bao hiém nhu
Nguoi dugc bao hiém va dugc PTI x&c nhan.

41. Nhéan vién

La thanh vién ciia mot cong ty, to chic, ¢ hop dong lao dong hodc hop dong thir viéc hoac
cac thoa thuan lao dong duoc phép luat céng nhan véi cdng ty, t6 chire do.

42. Om dau, bénh tat

La mot tinh trang bét thuong hay khiém khuyét chirc ning cia mot hay nhiéu co quan trong
co thé bicéu hién bang cac triéu ching hay héi chung.

43. Pham vi 1anh tho

Quy tic bao hiém nay cung cap bao hiém cho nhirng truong hop bi tai nan/ém dau va nhitng

chi phi y té lién quan phat sinh trong lanh th6 Viét Nam ngoai trir c6 nhimg quy dinh khéc
trong Hop dong bao hiém hoac Stra doi bo sung.

44. Phau thuat

La mot phuong phap khoa hoc dé diéu tri thuong tat hodc bénh tat dugc thyuc hién bai
nhirng phau thuat vién co bang cip thong qua nhitng ca mo bang tay véi cac dung cu y te
hodc bing thiét bi y té trong bénh vién bao gom nhung khong gii han boi mé ndi soi & md
bang la-de.
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45. Phau thuat trong ngay

Lél,phﬁu thuat tai bénh vién nhung khong doi hoi bénh nhan phai & lai qua dém dé cham soc
y te.

46. Phong cham soc dac biét

Co6 nghia la loai phong ICU (Intensive Care Unit), HDU (High Dependency Unit), HDU
(High Dependency Unit), CCU (Coronary Care Unit). Cac loai phong nay chuyén dé kiém
soat cac chire ning co ban cua co thé cua bénh nhan trong cac tinh trang nguy kich doi hoi
murc do phuc vy cao cia cic y ta va co du cac co sé vat chat dé 1am bénh nhan cé thé tinh
lai.

47. Quyén lgi bao hiém

La quyén lo1 dugc qui dinh trong Qui t;“ic bao hiém va bﬁ:.t cir mé rong hay gisi han ghi trong
Hop dong bao hi€ém hoac bat ctir Stra d61 bo sung nao (néu dugc ap dung).

48. Tai nan

La bat ky su kién bat ngd hay khong luong trude, xdy ra ngoai sy kiém soat ctia Ngudi
dugc bao hiém, gay ra béi mot luc tor bén ngoai, co thé nhin théy dugc, tac dong 1én than
thé nguoi duge bao hiém va trong thoi han bao hiém 1a nguyén nhan truc tiép dan dén
thuong tat than thé cho Nguoi dugc bao hiém.

49. Thwong tat toan b vinh vién do 6m dau bénh tat

La céc thuong tat dugc liét ké trong Bang tra tién ty 1& thuong tat vinh vién (muc Thuong
tat Toan bd Vinh vién) - dinh kém hop déng bao hiém hodc 1a mot su bién d6i hoan toan vé
thé chat va tinh than do 6m dau, bénh tat hodc thai san cua mot nguoi lam cho Nguoi duoc
bao hiém khong thé thuc hién dugc bat ky cac nhu cau ca nhan, xa hoi hay cong viéc, hoac
dap ung nhimg yéu cau ciia Luat phap hay Quy dinh nao d6 trong vong 52 tuan lién tuc va
khong hy vong vao su tién trién ctia thuong tat do.

50. Thoi gian cho

La khoang thoi gian duoc tinh ké tir ngay dau tién cua thoi han bao hiém, trong thoi gian d6
Chu hop d6ng/Nguoi dugc bao hiém khéng dugc thanh todn cho mot quyén loi bao hiém cu
thé. Thoi gian chd ap dung cho mot quyén loi ndo thi phai duoc thé hién trén Bang tom tat
quyén loi bao hiém twong tng véi quyén lgi d6. Thoi gian cho ciing ap dung cho cac quyén
loi mé rong.

51. Thei han bao hiém

La khoang thoi gian dugc ghi cu thé trong Hop dong bao hiém va/hogc Gidy chimg nhan
bao hiém, hodc Stra doi bo sung, thuong la 12 thang tinh tr Ngay bat dau bao hiem hoac
ngay tai tuc hop dong.

52. Thudc ké don ciia bac sy

La cac loai thudc/dugc pham duoc sir dung theo Pon cua bac si va theo quy dinh ctua phap
luat.
Vitamin va thuc bo duoc thanh toan trong truong hop dugc mua va sir dung dé diéu tri/hd

tro diéu tri bénh/thwong tat nhung khang vuot qua chi phi cho thude chinh ké theo don, toi
da VND 500.000/don thuoc.
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53. Thuong tat bd phan vinh vién

La thquO‘ﬂg tat gﬁa mot hay nhiéu bo phan cua co thé, 1am cho bd phan co thé do dut lia khoi
co thé hoac mat chic ndng hoat dong hoan toan, khong c6 kha nang phuc hoi.

54. Thwong tat tam thoi

La ton thuong than thé do tai nan gy ra lam cho Nguoi dugc bao hiém khong thé thyc hién
cong viéc lién quan dén nghé nghiép trong thoi gian di€u tri y teé.

55. Thwong tat than thé

Thuong tat than thé 1a tén thuong thyc thé gay ra boi tai nan. Mot thuong tat s€ chi dugc coi
1a thuong tat than thé néu no 1a hau qua dau tién cua tai nan va khong phai 1a mot chudi su
tich tu cua tai nan hoac chan thuong va no khong truc tiép hodc gian tiép giy ra boi sur tram
trong thém bdi1 su suy yeu thé luc, khuyet tat, qua trinh thoai hoa hoac bénh tat tdn tai trudce
khi bat ddu Pon bao hiém nay.

56. Thuong tat toan b vinh vién

La thuong tat lam cho Nguoi duoc bao hiém mAt hoan toan kha ning thuc hién cac cong viéc
thuong nhat cua nguoi d6 hay bi mat hoan toan kha nang lao dong trong bat ky loai lao dong
nao va kéo dai 52 tuan lién tuc va khong hy vong vao su tién trién cia thuong tat do.

57. Ton thwong than thé

La nhitng ton thuong xay ra trong thoi han bao hiém chi do nguyén nhan Tai Nan ma khong
do bénh tat, 6m dau, suy giam suc khoé hoac than kinh, theo thoi gian, tuoi tac.

58. Tinh trang c6 sin/Bénh co sin

La bénh tat “hay thuong tat c6 tr trudc Ngay bat dau bao hiém ghi trén Hop dong bao hiém
hodc Stra d6i b6 sung va 1a bénh tat/ thuong tat ma nguoi dugc bao hiém:

a) da phai diéu tri trong 3 nim gan day

b) nhan biét triu chimg bénh tat/thuong tat d6 hoac nhan bict bénh tat/thwong tat do da ton
tai trudc Ngay bat dau bao hiém cho du Nguoi dugc bao hiém cé thuc sy kham, diéu tri hay
khong.

59. Tinh trang nguy kich

La tinh trang stac khoe ma theo y Kién béac si can phai diéu tri khan cap dé tranh ta vong.

60. Gigi han chi tiét

La gi6i han bdi thuong tdi da cho mdi hang muc dugc quy dinh chi tiét trong mdi Quyén loi
bao hiem.

61. Hoat dong thé thao chuyén nghiép

La cac hoat dong thé thao mang lai nguon thu nhap chinh va thuong xuyén cho Nguoi duoc
bao hiem.

62. Hoat dong thé thao nguy hiém

L& cac hoat dong trén khong (trir khi di lai bang duong hang khéng cua cac hdng hang
khong di dang ky), cac mon thé thao mua déng, moén thé thao bay luon, sin bin, hockey
trén bang, nhay du, dau vat, mon bong ngua, mon luét van, boi thuyén buém céach xa bo 5
km, cac cudc dua (khong bao gdbm cac cudc dua mang tinh chat tir thién, cac cudc dua mang
tinh chat noi bo do cdng ty té chrc).
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63. Tro cap hang ngay (trong Céc quyén lgi mé rong - Piéu kién 5)

La mot khoan tién trg cip theo ngay (ngoai chi phi'y té thé hién trén héa don) tra cho Nguoi
duoc bao hiém trong truong hop nam vién do 6m bénh hoac trong thoi gian diéu tri thuong
tat do tai nan theo chi dinh nghi cua béc si & xac nhan caa nhan su cia Chu hop ddng.

64. Tro cAp hang ngay (trong Quyén lgi bao hiém chinh - Diéu kién 4)

La mot khoan tién trg cip theo 'ngay (ngoai chi phi'y té thé hién trén hoa don) tra cho Nguoi
duoc bao hiém cho thoi gian nam vién do 6m bénh.

65. Tro cAp mai tang

Truong hop Nguoi duoc bao hiém tir vong tai vién do 6m dau, bénh tat thugc pham vi trach
nhiém bao hiém, PTI tra tién trg cap mai tang nhu ghi trén Hop dong bao hiém.

66. Truong hop khan cap

MOt tai nan bat ngo, nghiém trong, khong mong doi va khong nhin thdy truéc hoic 6m dau
Vi triéu ching tram trong va co thé nguy hiém dén tinh mang, sitc khoe hodc thé chat doi
hoi phai c6 chim soc y té ngay lap tic.

67. Van chuyén cap ciru

La viéc chuyen cho bang phuong tién cau thuong khi gap tinh trang nguy kich dén co sy
té gan nhit du phuong tién diéu tri.

68. Vat ly tri liéu

La phuong phéap chira tri st dung céac bién phap vat Iy dé giam dau, phuc hdi chirc ning cua co
bip hay cac hoat dong binh thuong hang ngay cua nguoi bénh theo chi dinh cua bac si diéu tri
tai bénh vién.

69. Y ta chim soc tai nha

Dich vu chim séc y té ciia mét y ta dugce cip gidy phép hanh nghé hop phéap cung cip cho
Nguoi duoc bao hiém, dugc thuc hién ngay sau khi ro1 bénh vién, tai noi & cia Nguoi duoc
bao hiém, theo chi dinh ciia bac sy diéu tri. Gi6i han t6i da 1a 15 ngay/nim, mién rang
Nguoi duoc bao hiém nam vién tdi thiéu 07 ngay lién tuc. Quyén loi nay khong ap dung cho
truong hop xuat vién sau khi sinh con.
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1. PHAM VI BAO HIEM

A- C4c quyén lei chinh
Quyén lgi 1 - Tir vong hodic thwong tat vinh vién do tai nan

- Trudng hop Tir vong hogc thuong tat toan bo vinh vién thuoc pham vi bao hiém: Boi
thuong 100% So tién bao hiem.

- Truong hop thuong tat by phan vinh vién thudc pham vi bao hiem: Boi thuong theo
“Bang ty I¢ thuong tat” ghi trong Qui tac bao hiem.

Quyén lgi 2 — Chi phi'y té do tai nan

PTI chi tra cac chi phi cap cau, phau thuat, nam vién, thudc, vat tu tiéu hao, vat tu thay thé
nham duy tri sy séng, xét nghiém, siéu am, chup X-quang & chup cat 16p dé diéu tri thuong
tat do tai nan theo gigi han da lua chon.

PTI chi tra chi phi (chi phi mua & chi phi y té) boc méo sir (boc ring s&), trong ring gia
bang chat ligu thong thuong (khong bang chét ligu qui nhw kim cuong, vang, bac, titan,
dong) & bo phan gia khac. Gidi han t6i da khong qua 10% sé tién dugc bao hiém cua
Quyén lgi 2 nay cho chi phi diéu tri rang ni trén va 10% cho chi phi lién quan dén b phan
gia khéc.

Quyén lgi 3 — Tir vong, tan tat vinh vién do 6m dau, bénh tat, thai san

- Truong hop T vong hoag tan tat toan bo vinh yién do cﬁc nguyén nhan ém bénh, thai san
thudc pham vi bao hiém: Boi thuong 100% So tien bao hiem.

- Truong hop tan tat bo phan vinh vién thuoc pham vi bao hiém: Boi thuong theo “Bang ty
I¢ thuong tat” ghi trong Qui tac bao hiem.

PTI chi thanh to4an quyén loi nay khi NDBH bj tir vong, thuong tat vinh vién do ém dau,
bénh tat, thai san c6 két luan rd rang vé tinh trang bénh Iy cia co quan y té va dm dau, bénh
tat, thai san d6 1a nguyén nhan truc tiép dan d¢én NDBH tir vong hoic thuong tat vinh vién
va khdng thudc cac diém loai trir quy dinh trong Pon bao hiém.

Quyén lgi 4 - Chi phi nam vién va phiu thuat do m dau, bénh tat, thai san

Truong hop thugc pham vi bao hiem PTI chi tra cac chi phi cap ctu, phau thuat, nam vién,
thuoc, xét nghiém, siéu &m, chup phim (X-quang & chup cat 16p) @€ chan doan, diéu tri
bénh & cham séc thai san theo gigi han da lua chon.

Chi phi phau thuat: PTI chi tra cac chi phi y té lién quan dén mot ca phau thuat noi tra,
phau thuat trong ngay hodc phau thuat ngoai trd, bao gom chi phi thuc dung trong phau
thuat, vat tu tiéu hao, cac thiét bi can thiét cho phau thuat; chi phi phong mé, phau thuat
vién, cac chi phi gay mé va céc chi phi thong thudng cho cac chan doan trudc khi mé va hdi
stc sau khi mo, chi phi tai mo, cac bo phan gia duoc cdy ghép vao co thé nham duy tri sy
sbng, chi phi cdy ghép noi tang. Chi phi phau thuat khéng bao gdm cac tha thuat chan doan
tinh trang y té (vi du: ndi soi da day chuan doan, sinh thiét).

Doi vai thu thuat dieu tri, PTI thanh todn toi da 50% gisi han phan phau thuat va bao gom
trong chi phi phau thuat.
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B- Céac guyén lgi lwa chon

Quyén lgi 5 -Trg cap ngay (tre cap lwong) trong thoi gian diéu tri thwong tat do tai
nan va nam vién do bénh

(Quyén loi nay chi duwoc tham gia khi tham gia bdo hiém tai ngn va/hodc diéu tri ngi tra do
om dau bénh tat)

- Trong trudng hop tai nan: Chi tra tro cap theo ngay trong thoi gian diéu tri thuong tat (noi
trd, ngoai tri & thoi gian nghi dudng thuong theo chi dinh cua bac sy) nhung khong vuot
qua thoi gian da lua chon duoc ghi trén Hop dong bao hiém va/hoac Stra doi bo sung.

- Trong trudng hop dm bénh: Chi tra tro cap theo ngay trong thoi gian diéu tri noi trd (nam
vién), nhung khong vuot qua thoi gian da lya chon dugc ghi trén Hop dong va/ hoic Sua
dbi bo sung.

- Khdng ap dung Quyén lgi nay cho cac truong hop thai san.

Bbi thuong theo quyén loi nay duoc tinh theo ngay dua trén co s s6 ngay nghi thuc té. S6
ngay nghi phai theo chi dinh cta bac sy va xac nhan cua bo phan Nhan sy.

S6 tién boi thuong /ngudi /ngay (bao géom ca ngay thu bay, chu nhat, va ngay 18) sé dugc
tinh nhu sau:

Lwong thang dd théng bdo ciia nguoi dwoc bao hiém /30 ngay X sé ngay nghi thuec té

Hoic

Tro cdp ¢é dinh theo ngay ghi trén hop dong bdo hiém x sé ngay nghi thuec té

Quyén lgi 6 - Piéu tri ngoai trd do 6m dau, bénh tat

( Quyen lgi nay chi dwroc tham gia khi da tham gia Quyén loi 4)

1. Tién kham bénh, tién chup X- -quang, chup cat 16p, siéu am va lam céc xét nghiém do bac
sy chi dinh dé Chan doan bénh, tlen thudc theo ké don cua bac sy (hoa don tién thudc phai

thé hién dung s6 lugng thude, sé ngay sir dung thude va tién thuéc cho mot don thude chi
dugc boi thuong mot lan).

2. Dung cu y té can thiét cho viéc diéu tri gay chi, thuong tat (nhu bang nep, b6 bot), dung
cu hd tro di lai do bac sy chi dinh.

3. Vi€ tri liéu hoc bire xa, liéu phap dung stc ndng, liéu phap anh sang va cac phuong phap
di€u tr1 tuong tu khac do bac sy chi dinh.

4. Piéu tri ring cho cac trudong hop: diéu tri viém loi (nuwdu), han (tram) rang bénh ly (bang
amalgam, CompOSIte fUJI gic hodc cic chat tram tuong tu khac), diéu tri tuy ring va nhod
rang bénh 1y, nhd & phau thuat ring khon bénh 1y, 1dy cao ring (cao voi ring).

Quyén lgi 7 - Van chuyén y té cap ciru trong 1anh tho Viét Nam

(Quyén loi nay doc 1ap véi dich vu xe ciru thwong trong Quyén lgi 4 - Xin xem chi tiét
trong phu luc trang 32)
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I11. PIEU KIEN BAO HIEM CHUNG

1. Poi twong bao hiém

* PTI nhan bao hiém cho cac d6i twong sau diy:
= Nhan vién

= Ngudi phu thuoc

(nhu dinh nghia tai phan Dinh nghia trén day)

Khang béo hiém cho cac dbi twong chua du 12 thang tudi va bt dau tudi 66 khi tham gia
bao hiém lan dau & bat dau tuoi 71 khi tai tuc hgp dong.

Tat ca cac dbi twong phai tham gia bao hiém tai PTI tir trudc tudi 66.
* Pon bao hiém nay sé khong bao hiém cho cac dbi twong sau:

a) Nguoi bi bénh tdm than, bénh phong.

b) Ngudi bi thuong tat vinh vién qua 80%.

N

. Thai han bao hiém va phi bao hiém
a. Hiéu lyc Hop déng duoc quy dinh cu thé trong Hop dong bao hiém do Chu hop dong
bao hiém va Cong ty bao hiém thoa thuan;

b. Thoi han bao hié,m duoc ghi cu thé trong Hop dong bao hiém hodc Sira doi bo sung gia
han hgp dong (n€u co)

c. Phi bao hiém ghi trén Hop ddng bao hiém s& duoc thanh toan trong vong 30 ngay ké tir
ngay hop dong c6 hiéu luc. Phi bao hiém cho céc Stra d6i bd sung giira ky s& duoc doi
trir & thanh toan 6 thang mot 1an hozc khi tong phi ciia nhitng Stra d6i bo sung nay vuot
qua 50% tong phi ghi trén Hop dong bao hiém thi phai lam thanh toan phi bat thuong.

d. Trong subt Thoi han bao hiém ghi trén Hop cfong bao hiém ti 1¢ phi bao hiém s& khong
thay d6i cho dén ngay tai tuc hop d6ng bao hiém nam tlep theo hodc dén ngay hiéu luc
ctia Stra d6i bd sung lién quan dén thoi gian gia han hop dong.

3. Pam bao tai tuc hop dong

PTI dam bao rang hop dong bao hiém c6 thé duoc tai tuc vao cudi ky bao hiém, khi phi bao
hiém cua hop dong ciing nhu cac Stra d6i bo sung (néu c6) da duge thanh todn vao ngay tai
tuc hop dong Phi bao hiém c6 thé duoc tinh toan lai dya trén tinh trang boi thuong va cac
yéu t6 khac ma PTI cho rang can phai xem xét lai. Hop dong bao hiém nay s& duoc tai tuc
khi PTI nhan duoc xac nhan yéu cau tai tuc trong khoang thoi gian quy dinh (t6i da 15 ngay
ké tir ngay hét hiéu lyc cta hgp dong hodc Sira ddi bo sung gia han hop ddng).

Viéc thanh toén boi thuong cho nhiing rui ro xay ra trong khoang thoi gian 15 ngéy noi trén
s€ chi dugc chi tra sau khi phi bao hiém cho hop dong tai tuc dugc thanh toan day du cho
PTI hoac cong ty moi gisi bao hiem.
4. Hity toan b hop @dng bao hiém

PTI hodc Chu hop ddng bao hiém cé thé hiy hop dong bao hiém bang cach gui théng bao
bang vin ban cho bén kia trong vong 30 ngay trude ngay huy, toi dia chi duge thong bao
1an cudi cung cta ho. Néu PTI giri thong bao nay, Chu hop dong bao hiém hodc nguoi duoc
bao hiém s& dugc hoan tra lai 100% phi bao hiém cho thoi gian bao hiém chua c6 hiéu luc,
du da c6 vu chi trd bdi thuong nao duoc thyc hién hay chuwa. Néu Chu hgp dong bao hiém
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giri thong bao nay, Chu hop dong bao hiém s& dugc hoan tra lai 80% phi bao hiém cho thoi
gian bao hiém chua c6 hi¢u luc va véi diéu kién khong co vu chi tra boi thuong nao dugc
thuc hién trong thoi gian bao hi€ém c6 hi¢u lyc thudée Hop dong bao hi€m hién tai.

5. Hoan phi cho cac treong hep hity bao hiém giira nim

Céc trudng hop hiy bao hiém giita ndm bao hiém cho mot s6 ngudi dugc bao hiém trong
danh sach nguoi dugc bao hiém s€ duoc hoan phi theo ti 1€ cho thoi gian chua st dung Vi
dieu kién chua c6 boi thuong phat sinh tinh dén ngay huy.

6. Cham dirt quyén lgi bao hiém

Tat ca cac quyén loi bao hiém dudi Pon bao hiém nay s& chim dut hiéu lec vao gitta dém
(24h:00) ctia ngay cudi cuing cua thoi han bao hiém ghi trong Hop dong bao hiém hoic Sira
ddi bo sung gia han hop dong (néu co) hodc vao ngay cham duat bao hiém duoc thong béo
boi Cha hop dong bao hiém néu nhu sy viéc nao xay ra trudc.

Tuy nhién dbi v&i Quyén loi bao hiém 1, néu nhu trong Thoi han bao hiém, Ngudi dugc
bao hiém bi thuong tat than thé do moét nguyén nhan doc 1ap va hoan toan khéc véi cac
nguyén nhan nao khac, dan dén Tir vong hoic thuong tat toan phan trong thoi gian hai nam,
cong ty bao hiém s& chi tra cho Ngudi duoc bao hiém, hoic cho nguoi dai dién hop phép
ctiia Nguoi duoc bao hiém cac quyen loi duoc ghi trong hop dong.

7. Phi bao hiém ngin han

a. D6i v6i thoi han 1 thang: 1/4 phi bao hiém nam.

b. D6i véi thoi han 2 thang: 3/8 phi bao hiém nim

c. P6i voi thoi han 3 thang: 1/2 phi bao hiém nim

d. P6i voi thoi han 4 thang: 5/8 phi bao hiém nam

e. P6i voi thoi han 6 thang: 3/4 phi bao hiém nim

f. P6i voi thoi han 8 thang: 7/8 phi bao hiém nim

g. Ddi v6i thoi han tir 8 thang trd 1én: 100% Phi bao hiém nim
8. Hiéu luc hop dong va thai gian cho

Hop ddng bao hiém ¢ hiéu lyc tir Ngay thoa thuén ghi trong Hop dong bao hiém & két
thiic vao ngay hét han cua hop dong hoac Stra doi bo sung gia han hop dong.

Quyén loi bao hiém chi dugc thanh toan cho nhing diéu tri y té lién quan dén nhiing rui ro
phét sinh trong thdi han hiéu luc ctia hop dong va/hodc Stra doi bd sung, trir khi co su chap
thuan ctia cong ty bao hiém vé viéc dong y bao hiém cho céc tinh trang strc khoe cé tir trude
va duoc ghi rd trén Hop dong bao hiém hodc Sira ddi bd sung.

Thoi gian cho: Tinh tir ngay bt dau duoc bao hiém, Quyén loi dugc bao hiém s& khong
dugc chi tra trong cac truong hop dudi ddy, néu khong co qui dinh khac ghi trén Hop dong
bao hiém hodc Sua doi bo sung:

- 30 ngay trong trudng hop dm bénh (bao gém ca diéu tri ndi tri va ngoai trl)

- 365 ngay (12 thang) doi v6i dicu tri bénh ddc biét va bénh c6 sin & chét, thuong tat do
bénh dac biét va bénh c6 san

- 60 ngay trong truong hop siy thai hodc nao thai theo chi dinh cua bac si, bién chimg
thai san;
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- 210 ngay trong truong hop sinh dé.

* \/6i nhitng hop ddng c6 trén 50 nhan vién, néu Nguoi duoc bao hiém sinh dé hoic diéu tri
thai san trong khoang thoi gian 60 ngay hodc 210 ngay tinh tir ngay Hop ddng c6 hiéu luc,
PTI s& tra tién bao hiém theo ty Ié giita s6 ngay da tham gia bao hiém véi 60 ngay hoac 210

ngay.

9. Tién té & Ti gia

Quyén loi bao hiém va Phi bao hiém theo Quy tic bao hiém nay dugc thanh toan bing Dong
Viét Nam.

Truong hop s6 tién bao hiém va phi bao hiém duoc quy dinh béng d6 la My, Bén tham gia
bao hiém va PTI s& thoa thudn mot ti gia quy doi tai ngay bit dau bao hiém. Ti gid nay s&
duogc ghi trén Hop dong bao hiém. Bong thoi ti gia nay dugc sir dung dé thanh toan quyen
loi bao hiém va phi bao hiém trong sudt Thoi han bao hiém ghi trén Hop ddng bao hiém
hodc Stra doi bd sung gia han hop dong (néu c6).

10. Khiéu nai boi thwong gian lan

Cong ty bao hiém c6 quyén cham dut Hop ddng bao hiém tai bat ky thoi diém nao ma
khong phai chi tra boi thudng hoic hoan lai phi bao hiém néu Ngudi duoc bao hiém hoic
Chu hop dong bao hiém c6 hanh vi gian 1an, khai bao khong trung thuc hodc c6 muu ké truc
loi bao hiém theo Hop dong bao hiém. Néu cac quyén loi bao hiém da duoc chi tra do cac
hanh vi tryc loi, gian 14n néi trén, ngudi dugc bao hiém hodc nguodi Chit hop dong bao hiém
phai c6 nghia vu hoan tra lai cho PTI.

11. Péng bao hiém/cac Pon bao hiém giéng nhau

Trong truong hop chi phi y té lién quan téi cing thuong tat, bénh tat duoc bao hiém theo
Quy tic nay co thé doi boi thuong tir nhimng loai hinh bao hiém khéc, PTI chi thanh toan
khoan tién vuot qua mirc dugc boi thuong theo cac Pon khac d6 hogc theo ty 1€ gitra s tién
bao hiém cta Pon bao hiém nay véi tong giéi han trach nhiém cia tit ca Pon bao hiém.

12. Trwong hop dac biét

Trong trudng hop Ngudi duge bao hiém tham gia cac tran thi dau hodc cic cudc dua chuyén
nghiép nhu dua xe, dua ngua, da bong va quyén anh, leo nui, ludt van, ludt song hodc tham
gia vao cac hoat dong khong quan, kham pha cac vung dat mdi va cac kham pha khoa hoc,
hodc cac hoat dong khac, v.v... nhu san ban, tham hi€m trén nui, bac cuc, luc lugng tham
hiém, khi xay ra rui ro, PTI s& khong bao hiém trr truong hop da cé chap nhan bang van
ban cta PTI va phi bdo hiém bo sung da dugc thanh toan.

13. Thay déi quyén lgi

Bat cir thay doi nao vé Gidi han trach nhiém dudi quyén loi 3 (Chi phi y té do tai nan), 4
(Nam vién phau thuat do bénh & thai san) va 6 (Pi€u tri ngoai tri do bénh) trong Thoi han
bao hiém s€ khong dugc chap nhan. Nhitng quyén loi nay chi c¢6 thé dugc thay doéi vao ngay
tai tuc cua hop dong bao hiem.

14. Tranh chap

Tt ca cac tranh chap phat sinh tir hay theo Hop dong bao hiém nay neu khong duoc giai
quyet dugc bang thuong luong thi s€ dugc giai quyét theo sy phan quyét cta toa an co thim
quyén trong lanh tho Viét Nam va theo phap luat hién hanh.
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V. NHUNG PIEM LOAI TRU

A.CAC LOAI TRU CHUNG AP DUNG CHO CAC PIEU KIEN BAO HIEM
(BAO GOM CA CAC PIEU KHOAN MO RONG)

Ciac chi phi phat sinh lién quan dén tir vong hoiic thwong tat, bénh tat xay ra béi cac
trweong hop sau day sé khong dwoc bao hiem:

1. Hanh dong cb ¥ ciia Ngudi duoc bao hiém hodc ngudi thira ké hop phap;

2. Ngudi duoc bao hiém vi pham phap luat, ndi quy va cac quy dinh khac cua chinh quyén
dia phuong, cua cac co quan, t6 chirc dugc thanh lap theo phap luat va Nguoi duge bao
hi€ém tir 14 tuoi trd 1€n vi pham luat I¢ giao thong;

3. Nguoi duge béo hiém bj anh huong ciia rugu, bia (vuot qua nong do qui dinh cua phap
luat hién hanh) va céac chat kich thich khac;

4. Ngudi duoc bao hiém danh nhau, trir phi chimg minh dugc hanh déng danh nhau d6 chi
vo1 muc dich tu vé;

5. Diéu tri y té hodc su dung thude khong c6 chi dinh va don thudc cua béc si; diéu tri
khong duge khoa hoc cong nhan & mang tinh thir nghiém, tiém véc-xin (khong ap dung d6i
v6i Quyén lgi Cham séc tré so sinh), dung thudc c6 tinh chat phong ngira (loai trir truong
hop ti€ém vic-xin can thiét sau tai nan hay khi bi con trung hay stc vat cén), thuc ph'flm chure
nang;

6. Tham gia vao céac hoat dong hang khong (trir khi vi tu cach 1a hanh khach c6 vé), tham
gia cac cudc dién tap huan luyén quan su, tham gia chién dau cua luc luong vii trang;

7. Pong dat, ndi lira, nhidm phong xa;
8. Chién tranh, no1 chién, dinh cong, khing bé;
9. Bénh giang mai, bénh lau, bénh lao phéi; bénh sbt rét, phong;

10. Diéu tri cac bénh 1ay lan qua duodng tinh duc, 6m dau lién quan dén céac bénh thuoc hoi
chung suy giam mién dich (HIV) bao gém céc hoi ching phuc tap lién quan dén AIDS
va/hoic bat ctr bién chirng hoac bién doi nao;

11. Piéu tri tai nha (khong phai 1a dich vu y ta cham soc tai nha) hoic tai vién diéu tri bang
thay lyc hay cac phuong phap thién nhién, spa hoic tai vién diéu dudng, an dudng, hoic tai
nhiing noi tuong tu;

12. Piéu tri cac bénh Iy vé tdm than (chdp nhan bao hiém véi trudng hop rdi loan tim than
cap tinh do mot sb nguyén nhan khac nhau gay ra va sau khi diéu trj 6n dinh s& hét cac triéu
ching tam than), r6i loan tam ly, suy giam tri nhé, suy nhugc than kinh, suy nhugc co thé
(khdng c6 nguyén nhan bénh Iy cu thé), mét moi, stress, rdi loan giac ngi, diéu tri tién man
kinh, méan kinh;

13. Nhing chi dinh phau thut c6 tir truéc ngay bét dau bao hiem, chi phi y té dé dicu tri
thuong tat do tai nan da xay ra trudc ngay bat dau bao hiém (khdng ap dung doi vei cac hop
dong maé rong bao hiém cho tinh trang c6 san);

14. Piéu tri va/hodc phau thuat lién quan dén sinh san bao gom nhung khong gidi han bai
diéu tri chung bt luc, rdi loan chire ning sinh duc, thay ddi gidi tinh, triét san, tranh thai, hd
trg sinh san (vi du thy tinh trong 6ng nghiém)... & bat cir hau qua hozc bién chiing nao cua
diéu tri trén:
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15. Cac diéu tri thai san, chdm séc thai san cho NPBH c¢6 thai bang bién phap thy tinh nhan
tao, thu tinh ong nghiém;

16. Kiém tra stc khoe dinh ky/kham stc khoe trude khi di du lich hodc di lam, ndm vién
hoac tu van y té chi Vo muc dich kiém tra y t¢ & khong lién quan dén dicu tri bénh tat hay
thuong tat (bao gom ca kiém tra phu khoa/nam khoa. Tuy nhién, kham va xét nghiém phu
khoa/nam khoa phuc vu chq viéc dicu tri bénh van duogc bao hiém), kham thai Qinh ky; kiem
tra thi luc thong thuong, kiém tra thinh giac théng thuong, chi phi lién quan dén phau thuat
va dieu tri cac khuyeét tat thoéi ‘hc')a :thinh giac va thi giac, cac tat khdc xa cua mat (bao gom
can, vien, loan thi), moi mat diéu tiet;

17. PhAu thuét phuc hdi thi giac (trir phau thuat duc thuy tinh thé do nguyén nhan bénh 1y);
18‘. Piéu tri h~0€1c ph?lu thuat theo yéu clu cua Ngudi dugc bao hiém khong liép quan dén
diéu tri va phau thuat theo chi dinh cua bac s, di€u tri thong thuong do Bo y t€ Viét Nam
qui dinh;

19. Chinh hinh, phuc héi chtc ning khéng phai 1a diéu tri tiép theo cta tinh trang dm bénh
cua Nguodi dugce bao hi€ém va cac hau qua c6 lién quan;

20. Chi phi bao dudng, stra chita cac bd phan gia hodac thiét bi nhan tao thudc co quan nodi
tang, cac thi€t bi ho trg thinh, thi gidc va cac thiét bi khac;

21. Cac chét b sung hodc thay thé phuc vu cho viée an kiéng co san trong ty nhién va co
thé dugc mua ma khong can ké don, bao gom nhung khong gioi han cac loai khoang chat va
cac chat hiru co;

22. Thyc hién cac bién phap ké hoach hoa gia dinh, chira tri v6 sinh;

23. Chi phi mua cac b phén gia (cac bd phan gia khong c6 chirc néng duy tri sy séng cho
nguoi bénh) nhu chi, mat hodc rang gia (khong ap dung doi voi Quyén lgi 2 — Chi phi y té
do tai nan);

24. Piéu tri hodc phéu thuat thAm my va cac hau qua co6 lién quan;

25. Diéq tri tai phong kham tu ctia bac si (phong kham lam viéc ngoai gio hanh chinh &
khong cap duoc hda don tai chinh cho dich vu cta ho);

26. Piéu tri kiém soat trong luong co thé (ting hodc gidm can) va cac hau qua c6 lién quan;

27. Piéu tri va/hodc phiu thuat cho cic di tat & bénh bam sinh, bénh di dang do bién doi
gen;

28. Tham gia tap luyén hodc tham gia thi dau cac hoat dong thé thao chuyén nghiép, céc
hoat dong thé thao nguy hiém, bat ky hoat dong dua nao;

29. Chi phi mua, bao dudng, hay lip rap, sira chira kinh thudc, nang, xe day, cac thiét bi trg
thinh hodc thi luc va cac dung cu chinh hinh khac;

30. Chi phi nh6 rang sira;

31. Chi phi kham va xét nghiém khéng c6 két luan

32. Céc rui ro mang tinh dai dich theo cong bd cua co quan c6 thim quyén (bao gdm nhung
khong gidi han SARS, H5N1);
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32. Bénh dic biét, hoic bénh c6 san trong nim bao hiém dau tién. Loai trur nay s€ ap dung
cho diéu kién 4 (Nam vi¢n phau thuat do bénh & thai san) va 6 (di€u tri ngoai tri1) nhu sau:

S6 ngudi bao hiém trong mot nhém | Nhan vién Nguoi than trong gia dinh
- Nhom tir 30 ngudi tro 1én 6 thang 1 nam
- Nhom trén 50 nguoi Khéng 6 thang
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V. BANG TI LE THUONG TAT

Quyén lgi Ty 1é tra tién

| — CHE T - 100%
Il - THUONG TAT TOAN BO VINH VIEN

1. Mét hodc MU hOAN tOAN 2 ML =-mmmmmmmmmmm e mmm oo 100%
2. RG&i loan tam than hoan toan khong thé chita duQC ----------=mmmmmmmmmmmemmm e 100%
3. Hong toan bo chirc nang nhai va noi ---- 100%
4. Mat hozc liét hoan toan 2 tay (tir vai hodc khuyu xudng)

Hoac 2 chan (tir hAng hodc dau goi XUONG)---=======n=mmmmmmmmmmm e 100%

5. Mat ca hai ban tay hoic hai ban chan hoac mat mot canh tay hoic mot ban chan hoic mat mot
canh tay va mét cang  chan hoac mot ban tay va mot cang chan hoac mot ban tay va mot ban

O N . 100%
6. Mat hoan toan kha ning lao dong ma khong thé lam bét cu viéc gi (toan bo bi té ligt, b thuong
dan den tinh trang nam liét givong hoac dan den tan tat toan bo vinh vién) ------------------------- 100%
7. Cét toan bo mot bén phdi va mot phan phoi ben Kia ----------=mmmmmmmeemmmmm e 100%
I11 - THUONG TAT BO PHAN ViINH VIEN
CHI TREN
8. Mat mot canh tay tir vai xudng (Thao KNG Vai) --------mmmmmmmmmmmmemmmcmemmm e 60 — 70%
9. Cit cut canh tay tir dudi vai xudng 55 — 65%
10. Cét cut mot canh tay tir khuyu xudng (Théo khap khuyu) --- 50 — 60%
11. Mét tron mot ban tay hoic todn bo €a 5 NGON tay -----=mmmmmmmnmmmmmmmmmmmmmmmm e 45 —55%
12. Mét déng thoi ca bdn ngon tay caa mot baN tay -----------==m-mn-mmmmmmemmmmmeemmc e eeeee 40 - 50%
13. Mét dong thoi ca ngon cai va ngon tro 35 - 45%
(B I T i O R ——— 30-35%
15. M4t ngoN CAi VA 2 NGON KNAC ===mmnnmmmmmmmm e e 35-40%
16. Mt ngon cai va mot ngén khac --- 30-35%
17. MAt ngon tré va hai NQON KNAC ======mmmmmm e 35-40%
18. M4t NgON tré VA MOt NGON QITfa ----n=mmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmmm e emmmmm oo 30-35%
19. Mat tron ngon cai va @0t DAN ===mmmmmeee e 25-30%
Y T 1010 | — .20-25%
Y T 1 0 L ——————— 10-15%
Y T Y1011 10— 07-10%
20. MAL NGON trd VA AL DAN =mmmme e 20-25%
M4t ngon tro 18-22%
MAt hai 6t 2 VA 3 ===mmmmmmeme oo 10-12%
Mat d6t 2 .08-10%
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21.

22.

23.
24,
25.

28.

29.
30.
31.
32.
33.
34.
35.

36.
37.
38.
39.
40.
41.
42.
43.
44,

Mat tron ngén gitra hozc ngén nhan

(ba0 gOM €A A&t DAN) = 18-22%
Mat tron ngén giira hoac ngén nhan - 15-18%
MAt hai A8t 2 VA 3 ==-mmmmmmmmm e 08-12%
Mat dt 2 04-07%
Y T Tt R R (01 | T —————— 15-20%
IMAL CA NGO (b = i i 10-15%
MAt hai A8t 2 VA 3 =--mmmmmmmmme oo 08-10%
Mat dt 2 04-07%
Cng KhOP DA VAl === e 30-40%
CuNg KNP KNUYU 1aY ===mmmm e 25-35%
00110118 D | E———— 20-30%
26. Gay tay can léch hoic mat xuwong lam chi ngan trén 3cm va chic ning quay sap ngua han ché
ho#c tao thanh KNGP Qid ==-===n=mmmmmmmm e e 25-35%
CHI DUOI
27. Mat mot chan tir hang xudng (Thao khop Khang mot duii ----------==mmmnnmmmmmmmmmmmeemmeaa- 60-70%
Cat cut mot dui
1/3 trén -55- 65%
1/3 Qitta NOAC QUG ==mmmmmmmmmm e e 50-60%
Cat cut mot chan tir gdi xudng (Thao Khp g6i) ----mmmmmmmmmmmmmmmmm e 45-55%
Théo khop ¢6 chan hodc mat mot ban ChAN —=----—-mmmeeemmm e 40-50%
MAt XUONE S8N =-====m=mmmmmmmmmmmmeenesnemeeeseeeeeeeeeeeseso——meeeesee—————ee=ee————————e=e———————-- 35-40%
Mt XUEONG GOt =-=n=wmmn=nmmmmsmmmeeenmomeeeeameeenaemeeneneeeeeseeeeessn——essmeeeseeeeennmeeanane 35-45%
Mat doan xuwong chay, mac gay khop gia Cang ChAN —--------nnmmmmmmmmmeemmmm oo 35-45%
Mt doan XUIONG MAC =-=========ssesssnmmemmnmmmeennmmeennneeeeenemmeensn—eessmeeesemeneennmeeannne 20-30%
MAt mét C& Chan: MAt CA NQOAI ------=n==m==nnnmmmmmmmmmmmmmmmm oo 10-15%
Y R 110 NS U————— 15-20%
Y T 11110 T 1 ————— 45-55%
Mat 4 ngén chan bao gém ca ngon céi 38-48%
Mt bON NGON trr NYON CA =---======mmm oo 35-45%
MAtbangin 3 —4 — 5 =eeeemcemeeeemmeeemeeee oo eee e s emee e s e e e e ee e 25-30%
Y R T —————— 30-35%
MAt MOt NGON CAl VA NGON 2 =mmmmmmmmmmm s 20-25%
Y T 1 TS ———— 15-20%
MAat Mot NGON NGOAT NGON CAl ===-=-===mmmmmmmmmmmmmmm e mmmmmm e 10-15%
Y T T L T80 | S ————— 08-12%
CUNG KNGP NANQG === 45-55%

45.
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46. Cing khop gobi

----------------------- :30-40%

47. Mat phan 16n xuong banh ché va giéi han nhiéu kha nang dudi cang chan trén dui ..45-55%

48. Gay chan can léch hoic mét xuong lam ngan chi

- [t nhat 5 cm 40-45%

= TiE 3 8N 5 CM == mmmmmm e e 35-40%
49. Liét hoan toan day than kinh hdng KNO€o NQOA --=-----====nnmmmmmmmmmmemmmm e 35-45%
50. Liét hoan toan day than kinh hong KNOEO trong -------======mmmmmmmmmmmeeeeeeeeememe 25-35%
COT SONG
51. Cit bo cung sau cia mot dét séng - 25-30%

B B 4 1T L S ——— 30-40%

SO NAO
52. Khuyét xwong so (chwa co biéu hién than kinh, tdm than) gdy ra dau dau kéo dai---------- 35-45%
LONG NGU'C
53, C4t b6 1 -2 XUONG SWON ==mmmmmmn=nnmmmmemmnmnmmmmeeeesene———eeeeee—————eseeee———————eee————————ee— 15-20%
54, Cit bo tir 3 XUong SUON G 18N —mmmmmmmmmmm e 25-35%
55. Cit bé doan MBi XUWONG SUGN ~-==nnnmmmmmmmmmmmmmm e 08-10%
56. Cat todn bo Mot b&N Phdi ==-m--=-mmmemmmmmeem oo 55 — 65%
57. Cit nhiéu thay phoi ¢ 2 bén, DTS giam tréN 50%h--------==-nnnmmmmmmmmmmmmmmmmmmcmmmmmeemmeea 50-60%
58. Cit nhiéu thiy phdi & 2 D8N =--=-meeemnmmmeem oo 50-60%
T O 11100 110NV 1S T ———— 35-45%
BUNG
O 0TI T LT R ———— 60-70%
61. Cit d0an da day=---=-==s=-=nmmmemmcmeeee oo ee e e e e 50-60%
62. Cit gan hét ruot non (con lai duéi 1 m) 60-70%
63. CAt A0AN FUOL MO ==mmmmmm oo 40-50%
Ot 0 Tl R 1T 1 L ————— 60-70%
65. Cit doan dai trAng ---=----===eses=omeeesnmeeenmmeeeemeeeneeeeeeseeees e eeeee s eeee s e e 50-60%
66. Cit bo gan phai don thuln =----===semeeeseemeeeeeee oo eeeeen e oo 55-65%
67. Cit bo gan trai domn thUAN ==----=-meeesemmmeeemmeeee oo m oo eee e e s e e 45-55%
68. Cit phan thly gan, tly vi tri, s6 luong va két qua phau thuat - 40-60%
9. CAt DO TUI MAL = mmmmm oo 20-30%
F T 00 1T Y o S E——— 20-30%
F 0 T 1T A o ——— 45-55%
CO QUAN TIET NIEU, SINH DUC
72. Cat bo mot than, than con lai binh thudNg----------==--mmmmeemmm oo 40-45%
73. Cit bo mot than, than con lai bi thuong hodc benh 1y =-----emmmmmmmmeeemme e 55-65%
74. Cat mot phan than trai hoac phai --- 30-40%
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75. C&t MOt PhAN DANG QUANG ----==nnmmmmmmmemmmmmmmmmee e mmmee e cme e 27-35%
76. Mat duong vat va 2 tinh hoan & ngudi:

Dudi 55 tUST CHUA CO CON == mmmmmmm oo 55-65%
Dudi 55 tUOT 8 €O CON =mmmmmnmmmmmmmmmmmmm s mm oo 40-50%
Trén 55 tudi 35-40%
77. Cat bo da con va budng tring ¢ ngudi:
Du6i 45 tUOT ChUA €O CON =mmmmmmmmmmmmmmmmm e mmm oo 45-55%
DUudi 45 tUOT A8 €O COM =mmmmmmmmmmmmmmmmmmm e mm e 30-40%
Trén 45 tudi 25-30%
78. Cat vl & nir:
DUdi 45 tUST 1 MOt DBN =mmm e 20-30%
@i DBN == =mmmm e e 45-55%
Tren 45 tUi; MOt DBN =mmm e m o 15-30%
i DBN ~===mmmmmmmmm e 30-40%
MAT
79. MAt hodc mu hoan toan mot mat
Khéng 1ap dugC mit gid------===msesnmmmemmnmeeeencmeeeeemeeee e ceeeee e eeee e cmee e e e 40-50%
L&D AUQT MEL QId =mmmmmmmmmmmmmmm oo 35-45%
80. Mat hoac mi hoan toan mot mat nhung trudc khi xay ra tai nan nay da mat hoac mi mot mat roi
---------- 70-75%
TAI - MUI - HONG
81. Diéc 2 tai, hoan toan khong phuc hdi GuqC-----m-nn-mmmmmmmmmmemmm e 75-85%
Nang (Noi to hoac thét vao tai ngudi NQNE) -=-=-=-=-=m=mmm oo 60-70%
Vra (NGi to 1-2m €ON NQNE) === mmmm e 35-45%
Nhe (NOi t0 2-4m CON NQGNE) === mm e o 15-20%
82. Diéc mot tai, hoan todn khdng phuc hdi GUQC ~-----mmmmmmmmmmmmemmmm e 30-40%
R 15-20%
NI == e 08-15%
83. MAt VAN tai Nai DBN ========e oo 20-40%
84. MAL VANh tai MOt DBN = mm e 10-25%
85. Mt miii, bién dang mili ---=----==mesesmnmememm e 18-40%
MAT
86. Mt toan bo xwong ham trén va mot phan xuwong ham dudi tir canh cao tré xuéng
Khac bén 65-75%
Cung bén 55-65%
87. Mat toan bo xwong ham trén hoic dudi 55-65%

88. Mt mot phan xwong ham trén hodc mot phan xwong ham dudi tir 1/3 dén 1/2 bi mat tir canh
cao tré xuong 35-45%
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89. Mat hoan toan rang: Tir 8 cai tro 1én 30-40%

I SR B 1 1] 15-25%
Tir 1-4 céi 5-12%
T Tl YL 1 T O 1A L83 I ——— 60-70%
91. Mét 2/3 i tir GAu Wi -=mmmmmmmmmmmmm e 40-50%
92. Mt 1/3 ludi anh huong dén phéat am 15-25%
93. M4t mot phan nho ludi (dudi 1/3) anh hudng dén phat &m ---- 10-15%

NGUYEN TAC XET TRA TIEN BAO HIEM
Viée x¢t giai quyét tra tién theo bang ndy s& cin ctr trén cac ching tir diéu tri ctia khach
hang cung cap cho PTI va cac quy dinh dudi day:

1)
2)

3)

4)

5)

6)

M4t han bd phan hoic mat chic nang hoan toan bd phan d6 dugc coi nhu mat ting bo
phan d6 hoac mat chi.

Nhitng trudng hop thuong tat khdng liét ké trong bang s& duoc boi thuong theo ti 1¢ trén
co so S0 sénh tinh nghiém trong cta no vaéi nhitng truong hop khac cd trong bang.

Vét thuong diéu tri binh thuong, vét thuong khong bi nhiém tring s& duoc tra tién bao
hiém tuong tng vai mac thap nhat cua thang ti 1€ tra tien bao hiém quy dinh cho truong
hop nay.

Vét thuong diéu tri phuc tap, vét thuong bi nhiém tring hoic sau khi diéu tri con dé lai
di chﬁ:n‘g thi tay theo mirc do nang, nhe dugc tré cao dan cho téi muc t6i da cua thang ti
Ié tra ticn bao hiém quy dinh cho truong hop nay.

Truong hop da vét thuong duoc tra tién bao hiém cho tung vét thuong nhung tong s6
tién tra cho ngudi duoc bao hiém khong vuot qué sé tién bao hiém ghi trén Hop dong
bao hiém va/hoac Giay ching nhan bao hiém, Sira d6i bo sung, gia han hop dong (néu
c6). Truong hop da vét thuong & ciing mot chi, tong sé tién tra cho cac vét thuong khong
duoc vuot qué ti 1& mat chi do.

Nhiing truong hop phai mé lai, dap can xuong 1am lai duoc tra thém 50% muc téi thiéu
cua thang ti Ié tra cho truong hop dé nhung tong sb tién chi tra khong vuot qué sé tién
bao hiém.
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VI. PIEU KHOAN MO RONG

(Nhitng diéu khodn mé réng sau ddy chi dp dung cho hop dong ndy néu dwoc ghi cu thé
trong hop do”‘ng bao hiém)

1. PIEU KHOAN VE TU PONG THEM HOAC BOT NGUOI PUQC BAO HIEM
DPon bao hiém nay ty dong md rong bao hiém cho cic nhan vién méi cua Chu Hop dong
bao hiém ké tir ngay bat dau lam viéc cho Chu hop dong bao hiém véi sb tién bao hiém
khong vuot qua sb tién bao hiém dbi v6i nhan vién cung tinh chit cong viée, ddng thoi bao
hiém ciing s& ty dong huy bo ké tir ngay két thuc hop dong lao dong ddi véoi bat ky nhan
vién nao nghi viéc, v6i didu kién 13 Chu hop ddng co trach nhiém thong bao cho Céng ty
moi gidi hodc PTI vé su thay d6i nhan vién hang thiang vao mdi cudi thang trong thoi han
bao hiém. Viéc thong bao phai dugc thyc hién bang van ban va phai duoc PTI xac nhan.
Piéu khoan nay dugc hiéu rang 4p dung ddi voi ca nguoi than cta nhan vién co lién quan
(néu co).

Viéc thém nguoi va bét nguoi than tham gia bao hiém sé chi dugc chap nhan mét 1an trong
suét thoi gian bao hiém, ngoai trir truong hop nhan vién dang tham gia bao hiém két hon
hoac sinh con trong thoi gian bao hiém, sau d6 ngudi than hop phap cua ho s& duoc thém
vao tir ngay khai bao.

Khi nhan vién dang tham gia bao hiém ly di hozc nguai than caa ho bi Tir vong, quyén loi
bao hiém cua ngudi than nay sé bi hay bo ké tir ngay khai béo.

Phi bao hiém cho viéc thém hodc b6t nguoi dugc bao hiém gitra ky dugc tinh theo ti 1€ cta
thoi han duge bao hiém hoic ngimg bao hiém. Trong trudng hop hity bao hiém, quyén loi
bao hiém s& chdm dat vao ngay hity. Khoan hoan phi lién quan s& dugc tinh theo ti 18 cho
thoi gian chua sir dung véi diéu kién chua c6 boi thuong phat sinh tinh dén ngay huy.

2. PIEU KHOAN CAM KET THANH TOAN PHI

Cho du c6 bat ky diéu gi mau thuin duoc néu ra tai day, cac bén tuyén bd va nhat tri rang
diéu kién tién quyét ddi véi trach nhiém boi thuong theo Hop dong Bao Hiém nay, hop
ddng Tai Tuc, Stra D6i hay Stra d6i bo Sung 1a bat ky khoan phi bao hiém dén han nao déu
phai duoc tra va duoc nhan du bgi Cong Ty Bao Hiém, Cong Ty méi gidi hay dai ly c6
dang ky kinh doanh néu Thoi Han Bao Hiém tir 60 ngay tré 1én, trong vong 60 ngay ké tur
NGAY CAP BON theo Hop dong Bao Hiém, Hop dong Tai Tuc, hay Sta B6i B6 Sung.

Khi bat ky khoan phi bao hiém nao dugc dé cip trén khong duoc thanh toan ddy dua cho
Cong Ty Bao Hiém, M6i Giéi hay Pai Ly duoc ding ky nhur ¢ md ta & trén, theo phuong
thirc va thoi han quy dinh trén day (“Thoi Han Cam Két Tra Phi Bao Hiém”), thi viéc bao
hiém theo Hop dong Bao Hiém, Hop dong Tai Tuc, hay Stra Poi B6 Sung nay sé bi coi la
cham dut ké tir ngay hét thoi han cam két tra phi va Cong Ty Bao Hiém s& duoc bai mién tat
ca cac trach nhi¢ém nhung khong phuong hai toi bat ky trach nhiém nao di phat sinh truéc
ngay nay va Cong Ty Bao Hiém s& dugc huong khoan phi bao hiém twong Gng véi ty I¢
thoi gian da bao hiém véi mac phi tbi thiéu 13 USD100.

3. PIEU KHOAN VE CAC CHI PHi PIEU TRI BENH & TAI NAN BANG PONG Y

Diéu khoan nay duoc hiéu va dong y rang hop déng bao hiém mé rong bao hiém cho nhitng
chi phi can thiét va hop Iy cua viéc diéu tri bang phuong phap Pong y tai cac bénh vién Y
hoc ¢6 truyén véi diéu kién c6 hoa don hop 18, dugc thuc hién boi bac si Pong y ¢ bang
cap, c6 gidy phép hanh nghé & 1am viéc tai bénh vién thuc hién. Tong giéi han cua viéc
diéu tri bang phuong phap Pong y khong vuot qua 20% so tién duoc bao hiém cia Quyén
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loi Piéu tri ngoai trd do bénh. Céc trudng hop khéac bao hiém tdi da téi gigi han caa quyén
lgi d6 trir khi duoc qui dinh khac trén Hop dong bao hiém.

4. PIEU KHOAN NGO PQOC THU'C PHAM HOAC PO UONG

Piéu khoan nay ddng y rang viéc Nguoi duoc bao hiém bi ngd doc thire an va/hodc d6 udng
s& duoc coi 1a “tai nan” theo dinh nghia trong hop dong nay & Chiéu theo cac diéu kién,
diéu khoan va loai trir ciia hop dong nay.

5. PIEU KHOAN DPINH CONG, NOI LOAN VA BAO PONG DAN SU

Piéu khoan nay dong y rang du c6 bat ké diéu gi trai nguoc duoc viét trong trong hop dong
bao hiém thi hop dong nay van mé rong bao hiém cho truong hop Tir vong, thuong tat hoic
cac chi phi'y té xay ra do hau qua cua dinh cong, ndi loan va bao dong dan sy ma theo diéu
khoan nay thuong tat 12 nguyén nhan truc tiép cua:

a) Hanh dong cua bat ky ngudi nao clng tham gia véi cac nguoi khic 1am néo dong su yén
binh cua x& hoi (du c6 lién quan téi cude dinh cong hoic ndi loan din dén dong cira nha
may gay ap luc hay khéng);

b) Hanh dong cua ngudi c6 tham quyén phép ly trong viéc dan ap hoic cb giang ngin chin
bat ctr sy ndi loan hodc giam thiéu hau qua cua su ndi loan do;

¢) Hanh dong ¢ y cta nguoi tham gia dinh cong hodc cdng nhan ndi loan dé kich dong dinh
cdng hoic chdng lai viéc dong ctra nha may;

d) Hanh dong cua ngudi ¢d tham quyen trong viéc ngan chin hoic ¢b gang ngin chan hanh
dong hodc giam thiéu hau qua cua nhimg hanh dong do.

Chiéu theo cac diéu khoan, diéu kién va cac loai trir cia don bao hiém nay.

6. PIEU KHOAN NGHET THO DO KHOI, HOI PQC, KHi GAS VA NGAT NUOC
Diéu khoan nay dong y rang hop dong bao hiém ndy s& mé rong bao hiém cho truong hop Tir
vong, thuong tat hoic cac chi phi y t& phat sinh tir tai nan lién quan dén nghet thd do khoéi, hoi
doc, khi gas va ngat nudc, mién rang n6 khong phat sinh tir hanh dong cb y cua Ngudi duoc
bao hiém.

7. PIEU KHOAN CUGP

Piéu khoan nay dong y rang hop dong bao hiém s& mé rong bao hiém cho truong hop Tu
vong, thuong tat hoiac cac chi phi y té 1a nguy@n nhan cua viéc cudp trai phap luat hoic
hanh vi pham phép cua hanh khach di trén chuyén bay hoic thuyén hodc cac phuong tién
chuyén cho thuong xuyén khac ma Nguoi duoc bao hiém 1a mot hanh khach co vé trén do,
mién rang truong hop T vong, thuong tat hoic cac chi phi y té khong phai 1a két qua cua
viéc Nguoi duoc bao hiém tham gia vao hoic khiéu khich nhimg hanh dong néu trén.

8. PIEU KHOAN BAO HIEM BENH NGHE NGHIEP

Piéu khoan nay dong y rang hop dong bao hiém nay mo rong bao hiém cho truong hop T
vong, thuong tat hodc cac chi phi y té 1a két qua caa bénh nghé nghiép ma Nguoi duoc bao
hiém mac phai trong thoi gian 1am viéc cho Chu hop dong bao hiém.

Bénh nghé nghiép 1a bénh gay ra bai anh huong doc hai cua diéu kién 1am viéc cua Nguoi
duogc bao hiém. Bénh nghé nghiép bao gom:

(1) Bénh nhiém doc chi va cac hop chét chi

(2) Bénh nhiém doc Bezen va cac hop chat dong dang cua Benzen
3) Bénh nhiém doc thuy ngan va cac hop chat cua thuy ngan

(4) Bénh bui phoi — Silic nghé nghiép
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(5) Bénh bui phoi Atbet (Amidng)

(6) Bénh nhiém déc Mangan va cac hop chét caa Mangan
(7) Bénh nhiém tia X va phong xa

(8) Bénh diéc do tiéng 6n

€)) Bénh loét da, loét vach ngin miii, viém da, cham tiép xtc

(10) Bénh sam da nghé nghiép

(11) Bénh rung chuyén nghé nghiép
(12)  Bénh bui phéi bong

(13) Bénh lao nghé nghiép

(14) Bénh viém gan virut nghé nghiép

(15) Bénh do xoin khuan Leptospira nghé nghiép

(16) Bénh nhiém doc TNT (trinitro toluen)

(17) Bénh nhiém doc asen va cac chat asen nghé nghiép
(18) Nhiém doc chat Nicotin nghé nghiép

(19) Bénh nhiém doc hoa chat trir sdu nghé nghiép

(20) Bénh giam ap man tinh nghé nghiép

(21) Bénh viém phé quan mén tinh nghé nghiép

& Chiéu theo cac diéu khoan, diéu Kién va cac diém loai trir cia don bao hiém nay.

9. PIEU KHOAN MO RONG BAO HIEM CHO CHUYEN PI NGOAI LICH TRINH
Diéu khoan nay dong y rang hop dong ndy mé rong bao hiém cho Ngudi duoc bao hiém khi
dang di chuyén nhu mot hanh khach trén may bay thong thudng va/hoac may bay I&n thang cua
hang hang khong hoic cong ty van chuyén cé gidy phép van chuyén hanh khach cé béan vé.

10. PIEU KHOAN MO RONG BAO HIEM SAT HAI VA TAN CONG VO CO

Piéu khoan nay dong y rang hop dong bao hiém ma rong bao hiém cho truong hop Tir vong,
thuwong tat hodc cac chi phi y té 1a hau qua ciia 4&m muu sat hai hoic tan cong vo ¢g, véi dieu
kién 1a truong hop Tir vong, thuong tat hoac cac chi phi y té d6 khong duoc gay ra béi hoic do
su hop tac hodc hau thuan cia Nguoi duoc bao hiém cho hanh dong do.

11. MAT TiCH

Cong ty bao hiém s& coi 1a Nguoi duoc bao hiém bi chét va s& bdi thuong quyén loi chét
néu Ngudi duoc bao hiém bi mat tich va co di bang ching dan cong ty bao hiém dén két
luan rang ngudi d6 di bi thuong tat than thé va thuong tat d6 din dén cai chét. Tuy nhién,
ngudi (nhitng nguoi) nhan tién boi thuong s& cam két rang néu sau khi nhan tién boi
thudong, nguoi dugc bao hiém duoc phét hién con séng thi ho s& hoan tra lai s6 tién d6 cho
Cong ty bao hiém.

12. KHAM THAI PINH KY

Diéu khoan nay dong ¥ rang hop dong mé rong bao hiém cho truong hop Nguoi duoc bao
hiém kham thai dinh ky (4p dung cho nhom tir 50 nhan vién trg 1én)

PTI s& thanh toan cac chi phi kham thai sau day trong qua trinh mang thai phat sinh tai cac
co sd y té, bao gom:

- Chi phi kham thai, siéu am

- Xét nghiém nudc tiéu, cong thirc mau.
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VII. THU TUC YEU CAU BOI THUONG

CAC THONG TIN CHUNG VE YEU CAU BOI THUONG

Tét ca cac chung tur yéu cau bdi thuong (bao gdm nhung khong gidi han bai cac hoa don
gbc, gidy ching nhan va ket qua chyp X-quang, siéu am...) sé duoc cung cap mién phi cho
PTI hodc bd phén giai quyet bdi thudng cia Cong ty mdi gioi bao hiém Gras Savoye WIIIIS
VN (TPA) dé giai quyet b01 thuong, bao gdm ca béo cdo y té tir phia bac si diéu tri, néu
duogc yéu cau, va chi tiét tién sir bénh 1y trudce khi bdi thuong xay ra.

Trong truong hop PTI can thém cac thong tin y té khong c6 sin dé phuc vu quy trinh xem
x¢ét boi thuong thi Nguodi dugc bao hiém hodc ngudi thu hudng phai ¢6 trach nhi¢m thu thap
cac thong tin do tur bac si di€u tri bang chi phi cua minh.

Tat cé cac chimg tir boi thuong can dwgc giri t6i bd phan giai quyét boi thuong cta PTI
hodc Cong ty moéi gidi bao hiém theo dia chi duoc ghi trén trang thong tin lién h¢ hoac S6
tay bao hiém.

Cac chung tir tai chinh phai nop ban gbc. Céc chung tur y té co thé ndp ban copy nhung cin
c6 xac nhén Sao y ban chinh va dau cta chu hgp dong bao hiém hoac chirng thuc hgp phap
cua co quan c6 tham quyeén.

DPIEU TRI NQI TRU TRONG HE THONG BAO LANH VIEN PHi CUA PTI HOAC
CONG TY GRAS SAVOYE WILLIS VN

Dich vu bio Ianh thanh toan truc tiép:

- Cung cap thé bao hiém PTI Care cho ting c4 nhan Ngudi dugc bao hiém;

- Dich vu bao I1&nh thanh toan truc tiép tai cac bénh vién nim trong hé thong thanh toan truc
tiép cua Gras Savoye Wilis VN (GSW) hoic PTI trong dia ban TP HCM, Ha Noi va cac
tinh thanh phd khéc trén toan quéc (xin xem chi tiét trong “Mang lugi thanh toéan truc tiép”
dinh kem);

- C4c chi phi y té diéu tri noi trii s& duoc phong TPA ciia GSW hoac PTI chi tra tryc tiép
cho cac bénh vién trong h¢ thong bao lanh (cho nhitng quyén loi trong pham vi bao hiém
cua hop dong);

- Bét cur khoan chi phi vurot qua han mac béo hiém hogc chi phi diéu tri khng thudc pham
vi bao hiém cua hgp dong nay sé do Nguoi duoc bao hiém ty chi tra.

Trach nhiém cua ngwoi dwoc bao hiem:

Trwée khi nhap vién

- Xuét trinh thé bao hiém PTI Care va chimg minh nhan dan hodc ho chiéu. Truong hop
tré nhd dudi 14 tudi, xuat trinh ban sao gidy khai sinh.

Trwdéce khi xuat vién

- Ky tén trén céc chimg tir diéu tri (b6 me ky thay tré nho duéi 14 tudi hodc ngudi nha ky
thay nguoi bénh)

- Thanh toan cac khoan chi phi vugt qua hodc khong thudc pham vi bao hiém trudc khi rdi

bénh vién

Trach nhiém ciia b phan gidi quyét boi thuwong (TPA):

- Cung cap xéac nhén bao lanh thanh todn theo yéu cau ctia bénh vién.

- Thanh toan chi phi y té thuoc pham vi bao hiém truc tiép v61 bénh vién.
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PIEU TRI NQI TRU VA NGOAI TRU NGOAI HE THONG BAO LANH VIEN PHi
CUA CONG TY TU VAN BAO HIEM GRAS SAVOYE WILLIS VN

Thoi han ndép hd so véu ciu bdi thuong

Nguoi dugce bao hiém hoic ngudi thira ké hop phap phai ndp ho so yéu cau bdi thudng cho
b phan giai quyet bdi thuong cua PTI hodc cua Gras Savoye Willis VN (phong TPA) trong
vong 120 ngay ké tur ngay diéu tri cudi cung cua mdi tai nan hay bénh tat. Déi voi truong
hop nam vién hay diéu trj trong ngay, ngay diéu tri cubi cung 1a ngay ra vién. Dbi véi
truong hop diéu tri ngoai tra, ngay diéu tri cudi cung 1a ngay co6 két qua chan doan bénh.

Dbi v6i cac truong hop hd so boi thuong can b6 sung chung tur, thot han nop hd so bo sung
1a 120 ngay tinh tir ngay giri dé nghi bo sung. Thoi han tdi da cho 1 hd so yéu cau bdi
thuong 14 1 nim tinh tir ngay diéu tri cudi cung.

Qua thoi han trén, hd so boi thuong s€ bi tu chdi boi thuong, trir cac truong hop bat kha
khang.

Truong hop NDBH bi tai nan thi NDBH/ngudi thy huong/nguoi thira ké hop phép phai
thong bao cho Cong ty bao hiém bing vin ban (theo mau thong bao ton that cia PTI dinh
kém quy tic nay) trong vong 120 ngay ké tir ngay bi tai nan. Néu NDBH/nguoi thu
hudéng/nguoi thira ké hop phap khong thong bao diing thoi han quy dinh thi PTI sé& tir choi
thanh toan yéu cau tra tién bao hiém.

Khi yéu ciu PTI bdi thudng, ngudi duge bao hiém hodc ngudi thira ké hop phap hodc ngudi
duoc Uy quyén phai guri cac chung tur sau day trong vong 12 thang ké tr ngay tai nan. Qua
thoi han trén, ho so boi thudng sé& bi tir chéi mot phan hodc toan bo sd tién boi thudng, trir
truong hop bat kha khang

Thoi gian thanh toin bdi thwong: trong vong 10-15 ngay lam viéc ddi véi mot ho so day
da chang tur.

Ho so boi thwong

Nguoi dugce bao hiém phai cung cip cac gidy to sau:
L PIEU TRINOI TRU

1. Gidy yéu cau bdi thuong duge dién boi Nguoi duge bao hiém, c6 dau cua Chi hop dong
va chit ky ciia nguoi dugce ity quyén

2. Gidy to lién quan dén xét nghiém 30 ngay trude khi nhap vién theo chi dinh ciia bac si

— Chi dinh va két qua cac xét nghiém, siéu 4m, chup X-quang... trudc khi nhap
vién...

— Hoba don tién chup chiéu, xét nghi¢m trude khi xuét vién + Bang ké chi tiét
cho hoa don

3. Gidy to phat sinh trong thoi gian diéu tri ndi tra & diéu tri trong ngay
- Giéy ra vién;
— Giay ching nhan phau thuat (néu NDBH phai phiu thuat);
— Hoéa don cho céc chi phi diéu tri trong thoi gian ndm vién;

— Bang ké chi tiét vién _phi néu hoa don ghi gop lai cac loai chi phi (vi du: tién
giudng, tién thudc, tién chup chiéu...).
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4. Gidy to lién quan dén tai kham sau khi xuét vién 45 ngay do bac si chi dinh (chi dinh cta
bac si ghi trén Giay ra vién hodc don thudc ké khi xuat vién)

— Chi dinh tai kham, xét nghi¢m sau khi xuét vién...

— Don thudc diéu trj sau khi xuét vién (néu co)

— Hoa don cho chi phi tai kham, xét nghiém, thude...
II. PIEU TRI NGOAI TRU:

1. Giay yéu cau boi thuong dugc dién bdi Nguoi dugc bao hi€ém, c6 dau cua chu hop dong
va chit ky ctia nguoi dugce iy quyén

2. S6 kham bénh/Phiéu kham bénh (c6 ghi r6 tén co so y té, ngay diéu tri, chan doan cia
bac si, chit ky bac si, dau ctia co s¢ y teé)

3. Pon thude (ghi 10 tén, sb luong thudc, liéu dung, chir ky bac si diéu tri, ddu cua co s& y té)
4. Chi dinh & két qua xét nghiém, siéu am, chup X-quang...(néu béc si chi dinh)

5. Hoa don tién kham, chup chiéu, xét nghiém, siéu am... ghi chi tiét phi cho timg loai (Vi
du tlen kham, tlen xeét nghiém...). Trong truong hop hoa dO‘Il ghi tong céc loai chi phi, bénh
nhan can yéu cau cung cap bang ké chi tiét.

6. Hoa don tién thude (liét ké tén thude, s6 luong theo dung don thude, don gia, thanh tién
cua tirng loai thude, tong so ti€n, dau cua co sé ban thuoc)

III. PIEU TRI TAI NAN

Ngoai cac glay to dugc yéu cau nhu trong phan Diéu tri ndi tra hodc Ngoai tra, Nguoi duoc
bao hiém can bo sung cac gidy td sau:

1. Tai nan lao dong: Ban tuong trinh tai nan c6 xac nhan & d4u cia Chu hop déng.
2. Tai nan sinh hoat: Ban tuong trinh tai nan cia Nguoi dugc bao hiém hoic Nguoi thu hudng
3. Tai nan giao thong:

- Bién ban tai nan xac nhan boi cong an hay chinh quyén dia phuong (d6i véi céc tai
nan nghiém trong nhu ti vong hodc lién quan dén bén thir 3).

- Ban sao (2 mat) bang 14i, gidy dang ky xe.

- Truong hop yéu cau boi thuong trg cap ngdy: Chi dinh nghi cua béac si dicu tri, Gidy
xac nhan so6 ngay nghi caa phong nhén su.

- Trong truong hgp tir vong: Gidy chung tor & Glay t& chimg minh quyén thira ké hop
phap theo yéu cau cua Phéap luat vé quyén thira ké.

Cha y: Can c6 héa don VAT (héa don tai chinh) cho chi phiy té tir 200.000 VND tro 1én.
TONG CONG TY CO PHAN BAO HIEM BUU PIEN

PHO TONG GIAM POC

Nguyén Pire Binh
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GIAY YEU CAU BOI THUONG

Tén chii hgp dong bao hiém

Ngudi duoc bao hiém: __Nirhoic Nam
Ngay sinh: / / S6 thé PTI Care
S6 CMT hoic ho chiéu.:

M4 nhan vién (néu co):

Ngudoi thén cua:

Lam viéc tai:

Nghé nghiép:

Ngudi duoc bao hiém — Ngay bat ddu dugc bao hiém:

Ngay tuyén dung:

Email : bién thoai

1. M0 ta tai nan/Om dau

Nguyén nhan do tai nan? O Nguyén nhan do 6m dau? O

Tai nan lién quan dén tinh chat céng viéc? (1 | Tinh trang bénh/triéu ching:

Ngay, thoi gian va dia diém xay ra tai nan:

Tai nan xay ra nhu thé nao/ M6 ta tinh trang

khi xay ra tai nan

Mirc do: Ngay va thoi gian phau thuat (néu co):

Thoi gian diéu tri:

2. Trudc day ban da ting bi thuvong/6m dau twong ty chwa? Co6 hoac Khong

Néu c6, hdy cung cap thong tin chi tiét (Thoi gian, nguy@n nhan, mic do nghiém trong, v.v...)
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3. Vui long liét ké céc ching tir va hoa don gbc kém theo mau nay:

a) VND
b) VND
c) VND
d) VND
e) VND
Tong VND

4. Vui long dién vao hinh thirc thanh todn ban mudn : (Tién mat / Chuyén khoan)

m Néu khéach hang muén thanh toan biang chuyén khoan ngan hang

Tén nguoi thu hudéng
Pia chi: DT
S6 tai khoan ngan hang: Ngan hang:

bia chi ngén hang:

m Néu khach hang muén thanh toan bang tién mit tai tru sé cia Gras Savoye Willis VN

Tén nguoi thy huong:

bia chi bT:
S6 CMT/hé chiéu

Cap tai __Ngay hét han (néu c6)

To1, ddng y rang toi cho phép bac si ctia bénh vién hodc phong

kham tai noi toi diéu tri hodc theo ddi bénh cung cap diy du thong tin vé tinh hinh strc khoe cua
t6i cho don vi giai quyét boi thuong.

T6i xin cam doan rang nhiing thong tin trén 13 chinh x4c va day du.
Ngay:
Chir ky cua ngudi dugc bao hiém Chit ky ty quyén & dau cua Cha hop dong
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PHU LUC

Phu luc nay s& cung cip va thanh toan cho ngudi dugc bao hiém céc chi phi dich vu ctu trg
khan cap trong pham vi 1anh thé Viét Nam phat sinh do nguoi duoc bao hiém bj tai nan hay
bénh khi di ra khoi noi cu tru da khai bao khong qua chin muoi (90) ngay lién tuc. Gidi han
chi phi van chuyén téi da khong vuot qua US$50.000 cho mét thoi han bao hiém va luén
tuan thu theo nhitng diéu kién trong don va nhiing qui dinh trong sira déi bd sung nay.

I. PINH NGHIA

Noi cu trit 1a bat ky thanh phé hay tinh nao ¢ Viét Nam noi ma Ngudi dwgc bao hiém khai
trong don y€u cau bao hiém hoac dugc chap thuan va ghi trong Giay ching nhan Bao hiém
hay Phu luc bao hiém,

I1. QUYEN LQI BAO HIEM
1. Hd tre nhin tin khin cép

Trong truong hop khan cap hay nhap vién, khi c6 yéu cau cua Ngudi duoc bao hiém, cong
ty ctru tro s€ nhan tin cho nguoi nha cua Nguoi dugc bao hiém biét.

2. Cung cap cac thong tin vé dich vu v té

Cong ty ctu trg s&, khi ¢ yéu cau, cung cap tén, dia chi, s6 dién thoai va, néu co thé, gio
lam viéc cua bac si, bénh vién, phong kham, nha si, phong kham rang trong pham vi lanh
tho Viéet Nam. Cong ty ctu trg sé khong truc tiép dleu tri hay chuan doan va mac du cong ty
ctru tro cung cap nhing thong tin vé “Nguoi cung cap dich vu y t&” nhung quyén quyét dinh
lya chon bac si va co so kham nao thudc vé ngudi dugc bao hlem Tuy nhién cong ty ctu
trg & ¢b gang hét sizc va can trong khi tu van “Nguoi cung cap dich vu y t&” cho nguoi
duoc bao hiém.

3. Bio lanh thanh toan cac chi phi v té phat sinh trong thoi gian nam vién, theo doi
swc khoe trong va sau khi nam vién

Cong ty ctu tro s& thu xép nhap vién cho nguoi duoc bao hiém khi ho yéu cau véi diéu kién
1a nguoi duoc bao hiém phai tham gia don chinh bao hiém chi phi y té va sic khoe con
ngudi. COng ty cau tro khi co uy quyén cua PTI, s& thay mat PTI bao Ianh thanh toan vién
phi cho ngudi dugc bao hiém trong pham vi quyén loi y té ma nguoi dugc bao hiém dugc
huong. Ngoai ra, cong ty ciru tro s& giam sat tinh trang sicc khoe cia nguoi duoc bao hiém
cling véi bac si diéu tri, va s&¢ dam bao tuan thu nghia vu bao mat thong tin va thuc thi trach
nhiém trong pham vi quyén han cho phép.

4. Thu xép va thanh toan cac chi phi van chuyén vy té cip ciru

Cong ty ciru tro s& thu xép van chuyén cau trg bang may bay/duong bd, chim séc nguoi
bénh trong khi di chuyén, trao ddi thdng tin vé& ngudi bénh, thiét bi phu trg can thiét cho
viéc di chuyén cap ciru nguoi duoc bao hiem dang trong tinh trang nguy kich toi mot bénh
vién gan nhét, trong pham vi 1&nh thé qui dinh trong glay chang nhan bao hiém, co phuong
tién diéu tri hop Ii. PTI s& thanh toan céc chi phi can thiét lién quan t&i viéc di chuyén cip
cau trén.

Cong ty cau trg c6 quyén quyét dinh licu tinh trang stc khoe cia nguoi dugc bao hiém da
nguy cap den muc phai van chuyén Cap ctu hay khong. Ngoai ra, cong ty cuu trg ciing c6
quyén quyét dinh dia diém van chuyén ngudi duoc bao hiém dén, cac phuong tién ciing nhu
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phuong thirc van chuyén dua trén hoan canh thuc té phéat sinh ma cong ty ciu tro nhan biét
duoc tai thoi diém do.

Viéc van chuyén cap ciu chi duoc thuc hién khi nhitng diéu tri can thiét khéng thé co dugc
& noi xay ra tai nan va véi diéu kién l1a phai c6 su phé chuan caa PTI trude khi van chuyén
va chting nhan cua bac si hodc chuyén gia diéu tri khang dinh rang nhitng diéu tri can thiét
khong thé c6 duoc tai noi xay ra tai nan.

5. Thu xép va thanh toan chi phi van chuyén vy té tré vé noi cu tri

Cong ty ciru tro s& thu xép van chuyén nguoi duoc bao hiém tré vé noi cu tri ciia ho sau
chuyén di chuyén y té cip ctru dua ngudi duoc bao hiém di didu tri noi trd tai mot noi
khong phai 13 noi cu tri ctia ngudi duoc bao hiém trong 14nh thé Viét Nam. PTI s& thanh
todn cac chi phi can thiét, hop Iy phat sinh trong qua trinh thu xép van chuyen. Cong ty ctu
tro co quyen quyét dinh phuong tién hay phuwong thirc van chuyén hoi hwong dua trén hoan
canh thuc té phat sinh ma cdng ty ctiu tro nhan biét duoc tai thoi diém do.

6. Thu xép va thanh toan van chuyén thi hai tré vé nei cw tra

Cong ty cau tro s€ thu x&p van chuyén thi hai nguoi dugc bao hiém tir noi chét vé noi cu tri
cua ho hodc thu xep mai tang tai noi chet theo dé nghi cua than quyén trong lanh tho Viét
nam va phai c6 su chap thuan trude caa PTI. PTI s€ thanh toan toan b chi phi can thiét va
hop ly phat sinh cho viéc hoi huong hay mai tang do.

III. NGHIA VU NGUOI PUQC BAO HIEM TRUONG HQP CAP CUU

1. Yéu ciu clu tro

Trong truong hop khan cap, ngudi duoc bao hiém hodc ngudi dai dién phai goi dién ngay
lap tire dén trung tdm ciru tro cua cong ty ciru tro dudi day:

Trung Tam cdp cieu | PIA CHI PIEM THUONG | SO PIEN | SO FAX
TRUC THOAL

Ha Noi 31 Hai Ba Trung, Quan Hoan | (84) 4 934 0555 | (84) 4 934 0556
Kiém, Ha Noi

Thanh Pho HO  Chi | 65, Nguyén Du, Quan 1, TP | (84) 8 232 429 (84) 8 8298 551
Minh Ho Chi Minh

Dé cong ty cau trg ¢6 the quyét dinh bién phap tro gilp, nguoi dwoc bao hiém phai cung
cap nhirng thong tin sau day khi lién hé:

Tén ngudi dugc bao hiém, s6 hop dong bao hiém va ngay hét han.

Sb dién thoai va dia diém c6 thé lién hé.

M6 ta van tit tinh trang va ban chat cua tinh trang can duoc ctu tro.
2. Truwong hop tinh mang bi de doa

Truong hop tinh mang cua nguoi dugc bao hlem ¢ trong tinh trang hguy kich, ngudi duoc
bao hlem hodc nguoi dai dién cua ho phai ¢é gang thu xép van chuyén cip cau téi mot bénh
vién gan noi xay ra tai nan bang phuong tién thich hop nhat, va phai thong bao cho cong ty
ctru tro cang sém cang tot.

3. Nhap vién trudéc khi thong bao cho cong ty ciu tro

Truong hop ngudi dugc bao hiém bj thwong tat than thé can thiét phai nhap vién, nguoi
duogc bao hiém hoac nguoi dai dién cua ho phai thdng bao cho céng ty ctu trg biét trong
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vong 24 gio ké tir khi nhap vién. Truong hop khong thuc hién thong bao trong thoi han trén,
cong ty ciu trg c6 quyen yéu cau ngudi dugc bao hiém phai chiu mot phan chi phi vuot troi
khong hop ly phat sinh do viéc thong bao cham tre do.

4. Truong hop yéu cau van chuyén vy té cip ciru

Néu nguoi dugc bao hiém yéu cau van chuyén y té cap ctu hoic hdi huong, cac didu kién
sau day phai duoc tuan thu:

a. Dé gilp trung tdm ctru tro c6 bién phap kip thoi, ngudi dugc bao hiém hodc nguoi dai
dién cua ho phai théng bao :

- Tén, dia chi, s6 dién thoai cua bénh vién ma nguoi duoc bao hiém da duoc chuyén dén.

- Tén, dia chi, s6 dién thoai cta bas si diéu tri, va néu can bac si gia dinh, néu co.

b. Nhém chuyén gia y té cua cong ty ctiiu trg dugc phép tiép xic véi ngudi duoc bao hiém
dé ndm dugc tinh trang sicc khoe cua ho. Néu ngudi duoc bao hiém khong tuan tha trach
nhiém trén, ngudi dugc bao hiém s& khong duoc nhan bat ki mét hinh thac ctu tro y té nao,
trir phi c6 Ii do hop 1i dé chitng minh ring ho khdng thé thuc hién duoc nghia vu trén.

VI. PHI BAO HIEM VA GIOI HAN SO TIEN BAO HIEM

Mirc Gi6i han t6i da cho mdt | Giéi han téi da cho mét Phi bao hiém 1 nim
nam vu
Muc A USD 50 000 USD 50 000 USD 50
Muc B USD 20 000 USD 20 000 USD 20
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